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Nicoletta Patrizi

Italiana, empresaria, madre de 2 niños, pocas horas de 

sueño pero con muchas ganas de hacer y aprender. 

• Italia, USA y España

• Finanzas, Consultoría IT y RRHH

2013: Fundadora de I-LUMINI, una empresa de 

Headhunting y Coaching especializada en el nuevo 

entorno Tecnológico y Digital.

• Mi lema:

“El mundo necesita gente que ama lo que hace”



¿QUE NOS 

ESPERA?



https://youtu.be/P81bb0Tzwbo

https://youtu.be/P81bb0Tzwbo




¿DONDE ESTAMOS?
Estamos viviendo en un momento de cambio, un cambio de época o 
en una época de cambios… 

VUCA 1TO1“MULTI” “OMNI”YA Y AHORA



TENDENCIAS E-COMMERCE

3. PHOTO 
SHOPPING

6.BÚSQUEDA 
POR VOZ

9. MOBILE 
PAYMENT

2. PHYGITAL

5. MOBILE 
COMMERCE

8.MACHINE L.
+ AI

1. CUSTOMER 
EXPERIENCE

4. LOGISTICA

7. AUGM. 
REALITY



Hablando de 

Talento…



¿Que es el “Talento Digital”?



KNOWMADS
La Sociedad del Conocimiento

KNOWMADS: Know (conocimiento) Nomad (Nómada)

Fue creado por John Moravec​. En el año 2020 un 45% 

de los profesionales

serán trabajadores del conocimiento y la innovación. El 

knowmad se caracteriza por ser innovador, 

imaginativo, creativo, capaz de trabajar en 

colaboración con casi cualquier persona, en cualquier 

momento y lugar. Un knowmad es valorado por su 

conocimiento personal, lo que le proporciona una 

ventaja competitiva con respecto a otros trabajadores.



PREMISAS

1. Foco en el sector e-commerce

2. Digital y Tecnología



 Chief Experience Officer

 Social Media Manager

 E-commerce Manager

 Strategy Service Design

 Content Strategist

 Inbound Marketing Specialist

 SEO & SEM Manager 

 Growth Hacker 

 CRO Specialist

 Traffic Manager

 Web Analytics Manager

Talento: Tendencias 2018



 UI/UX Developer

 IOS/ANDROID Developer

 Mobile & Web Experts

 Big Data Analyst

 Business Intelligence Specialist

 Data Scientist Specialist

 Data Analytics Specialist

 CRM Manager 

 SCM Specialist

 Project Manager (Agile, Scrum) 

Talento: Tendencias 2018



NUEVAS 

COMPETENCIAS

En su informe El futuro de 

los empleos, el Foro 

Económico Mundial hace un 

listado de las que considera 

que serán las diez 

competencias más 

demandadas por las 

empresas en el horizonte de 

2020. 



10 Competencias Claves

Capacidad 

de resolver 

problemas 

complejos

Pensamiento 

crítico
Creatividad

Gestión de 

las 

personas

Coordinación 

con los 

demás

Inteligencia 

emocional

Juicio y la 

toma de 

decisiones

Orientación 

al servicio
Negociación

Flexibilidad 

cognitiva



FORMACIÓN

UTILIZA LAS 

HERRAMIENTAS 

TECNOLOGICAS

AUMENTA TU 

VISIBILIDAD

ESPECIALIZATE

UTILIZA TU 

RED DE 

CONTACTOS

TIEMPO

POSICIONA

TU PERFIL

PROFESIONAL

VALORIZA 

TUS 

CONOCIMIENTOS

ALGUNOS CONSEJOS



Grazie!
Me podéis encontrar/escribir: 

@:   Npatrizi@i-lumini.com

www.linkedin.com/in/nicolettapatrizi

Nicolpatrizi


